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บทคัดย่อ 

 

 การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในการท างานของ

บุคลากรบริษทั เอเออี เอน็จิเนียร่ิง (ประเทศไทย) จ ากดั2) ศึกษาระดบัของปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจใน

การท างานของบุคลากรบริษทั เอเออี เอ็นจิเนียร่ิง (ประเทศไทย) จ ากดั งานวจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ มี

จ าประชากร 600 คน  ซ่ึงค านวณกลุ่มตวัอยา่งได ้240 คน โดยใชสู้ตรการค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งของทา

โร่ยามาเน (Taro Yamane) เคร่ืองมือในการเก็บรวมรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามออนไลน์ สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ 

ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐาน สถิติวเิคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ 

และสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 

ผลการวจิยั พบวา่ 1) ขอ้มูลเก่ียวกบัประชากรศาสตร์ผลการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็น 

เพศหญิง อายรุะหวา่ง 25 - 34 ปี สถานภาพโสด จบการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี เป็นพนกังานระดบั

ปฏิบติัการ และมีรายไดร้ะหวา่ง 20,001 - 40,000 บาท 2) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในงาน ผล

การศึกษาพบวา่ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจดา้นต่าง ๆ ภาพรวมมีระดบัความ

คิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยปัจจยัส่วนบุคคล มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.02 

อนัดบัสองปัจจยัดา้นงาน มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.92 อนัดบัสาม ปัจจยัดา้น

กลุ่มและองคก์าร มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.76 และสภาพแวดลอ้มทาง

กายภาพในการท างาน มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดเท่ากบั 3.42 
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